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EXAMENPLAN 2017  
Opleiding: Medewerker Beheer ICT 
Niveau: 3 
Opleidingsduur: 4800 SBU 

Crebocode:  25191 
Leerweg:   BOL/BBL 

Cohort:  2017-2020  
College:  DMI 
Team:  ICT Klassikaal en ICT Flex 

 Versienummer: 1.3 Datum: 1-5-2017 
 
1.Examenoverzicht  
1.1.Beroep specifieke examens                 
Beroepspecifieke examens  
Code Examen Examenv

orm 
Kerntaak: 
- Werkprocessen 

Exameninhoud: 
- Vakkennis / vaardigheden 

Periode 
afname 

Duur 
examen 

Plaats 
afname 

Resultaat 

J725191B1K1T1 
 

Basiskennis 
elektrotechniek 
en technische 
kennis ICT  
(MBI_IS16-KE2_1) 

Kennisex
amen 

B1-K1-W1, B1-K1-W2, B1-K1-W3 B1-K1-W1 Gebruiksklaar maken 
van systemen, (rand)apparatuur 
en applicaties 
B1-K1-W2 Vervangen, repareren 
en/of (de)monteren van 
(onderdelen van) systemen en 
(rand)apparatuur 
B1-K1-W3 Realiseren van 
verbindingen 

4 40 min School O-V-G 

J725191B1K1P1 Installeren en 
onderhouden van 
hardware, 
software en 
verbindingen  
(MBI_IS16-
EP4_B1-K1_1) 

Praktijke
xamen 

B1-K1-W1, B1-K1-W2, B1-K1-W3 B1-K1-W1 Gebruiksklaar maken 
van systemen, (rand)apparatuur 
en applicaties 
B1-K1-W2 Vervangen, repareren 
en/of (de)monteren van 
(onderdelen van) systemen en 
(rand)apparatuur 
B1-K1-W3 Realiseren van 
verbindingen 

5-12 12 uur School / BPV O-V-G 
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J725191B1K2P1 Behandelen van 
incidentmeldinge
n  
(MBI_IS16-
EP4_B1-K2_1) 

Praktijke
xamen 

B1-K2-W1, B1-K2-W2 B1-K2-W1 In behandeling nemen 
en registreren van incidenten 
B1-K2-W2 Oplossen en/of 
escaleren van incidenten 

5-12 5 uur School / BPV O-V-G 
 
 

J725191P2K1P1 
 
 

Ondersteunen 
van gebruikers  
(MBI_IS16-
EP5_P2-K1_1) 

Praktijke
xamen 

P2-K1-W1, P2-K1-W2, P2-K1-W3 P2-K1-W1 Opstellen van 
instructies 
P2-K1-W2 Mondeling toelichting 
geven aan gebruikers 
P2-K1-W3 Uitvoeren van after 
service 

5-12 3,5 uur School / BPV O-V-G 
 
 

 

Engels specifiek* 
Code Examenvorm* Niv Examenvorm* Relatie kerntaak/ 

werkprocessen 
Periode 
afname 

Duur 
examen 

Plaats 
afname 

Resultaat + 
weging * 

Eindresultaat 
Onderdeel 
beroepsexamen 
(geheel cijfer) 

E_LU_25191 luisteren B1 digitaal Zoals onder andere in B1-K1 5-12 45 
minuten 

School / 
BPV 

Cijfer 1 x, 
schaal 1-10 

 
 
 
 
 
 
 
          5,5 en > 

E_LE_25191 lezen B1 digitaal Zoals onder andere in B1-K1 5-12 45 
minuten 

School / 
BPV 

Cijfer 1 x, 
schaal 1-10 

E_GE_25191 gesprekken 
voeren 

B1 mondeling Zoals onder andere in B1-K2 5-12 15 
minuten 

School / 
BPV 

Cijfer 1 x, 
schaal 1-10 

E_SP_25191 spreken A2 mondeling Zoals onder andere in P2-K1 5-12 15 
minuten 

School / 
BPV 

Cijfer 1 x, 
schaal 1-10 

E_SC_25191 schrijven B1 schriftelijk Zoals onder andere in B1-K2 5-12 60 
minuten 

School / 
BPV 

Cijfer 1 x, 
schaal 1-10 

*verplicht op te nemen, wanneer in het Kwalificatiedossier eisen zijn opgenomen (deel C) over MVT.  
Moet ook opgenomen worden in 2.1 Beslisregels voor het diploma, de specifieke examenonderdelen. 
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1.2 Keuzedelen  
 
Examenonderdelen keuzedelen 
Code Examen 

keuzedeel 
Examen-
vorm 

Kerntaak 

- Werkprocessen 

Exameninhoud 
Vakkennis & vaardigheden 

Periode 
afname 

Duur 
examen 

Plaats afname Resultaat 

Configuratie 1, KD_CF_1_25191 
J7K0071D1K1P1 Nederlands 

3F (480sbu) 
Examens 
Nederlands 

D1-K1: Past de Nederlandse 
taal toe op niveau 3F 

D1-K1: Past de Nederlandse taal toe 
op niveau 3F 

11-12 120 minuten School Cijfer 

J7K0072D1K1P1 Onderneme
nd gedrag 
(240 SBU) 
 
 

Praktijkexa
men 

D1-K1: Toont ondernemend 
gedrag voor innovatie in 
beroepsuitoefening en 
werkomgeving 
 

D1-K1-W1: Onderzoekt zichzelf, zijn 
(werk)omgeving en 
verbetermogelijkheden 
D1-K1-W2: Signaleert mogelijkheden 
voor verandering en innovatie 
D1-K1-W3: Neemt initiatieven in en 
voor zijn werk. 

11-12 4 uren School Cijfer 
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Examenonderdelen keuzedelen 
Code Examen 

keuzedeel 
Examenvo
rm 

Kerntaak 
- Werkprocessen 

Exameninhoud 
Vakkennis & vaardigheden 

Periode 
afname 

Duur 
examen 

Plaats afname Resultaat 

Configuratie 2, KD_CF_2_25191 
J7K0059D1K1P1 Klantcontact 

en verkoop 
mbo (240sbu) 

Praktijkexa
men 

D1: Klantcontact en verkoop 
D1-K1: Adviseert, verkoopt en 
verleent service 
 

D1: Klantcontact en verkoop 
D1-K1: Adviseert, verkoopt en 
verleent service 
D1-K1-W1: Informeert (nieuwe) 
klanten/bezoekers over de 
organisatie 
D1-K1-W2: Voert verkoopgesprek  
D1-K1-W3: Handelt de verkoop afD1-
K1-W4: Behandelt (online-
)verzoeken, bestellingen en/of 
klachten van klanten  
D1-K1-W5: Voert ondersteunende 
marketing- en/of promotie-
activiteiten uit 

11-12 3 uren School Cijfer 

J7K0022D1Z1P1 
 

Digitale 
vaardigheden 
basis (240sbu) 
 

Praktijkexa
men 

D1-K1: Verzamelt informatie, 
gegevens en content  
D1-K2: Produceert 
informatie/content 
D1-K3: Beheert 
informatie/content 
 
 

D1-K1-W1: Wint digitale informatie 
in 
D1-K2-W1: Stelt content samen 
D1-K2-W2: Deelt informatie/content  
D1-K3-W1: Deelt informatie in  
 
 

11-12 1 uur School Cijfer 

J7K0072D1K1P1 Ondernemend 
gedrag 
(240 SBU) 
 
 

Praktijkexa
men 

D1-K1: Toont ondernemend 
gedrag voor innovatie in 
beroepsuitoefening en 
werkomgeving 

D1-K1-W1: Onderzoekt zichzelf, zijn 
(werk)omgeving en 
verbetermogelijkheden 
D1-K1-W2: Signaleert mogelijkheden 
voor verandering en innovatie 
D1-K1-W3: Neemt initiatieven in en 
voor zijn werk. 

11-12 4 uren School Cijfer 
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Examenonderdelen keuzedelen 
Code Examen 

keuzedeel 
Examenvo
rm 

Kerntaak 
- Werkprocessen 

Exameninhoud 
Vakkennis & vaardigheden 

Periode 
afname 

Duur 
examen 

Plaats afname Resultaat 

Configuratie 3, KD_CF_3_25191 
J7K0111D1K1P1 
 

Veiligheid en 
vakmanschap 
niveau 3 
(720sbu) 

Praktijkexa
men 

D1-K1: Handhaaft zich in de 
militair "veilige" omgeving 
 
 

D1-K1-W1: Bereidt een militaire 
opdracht voor 
D1-K1-W2: Maakt en houdt zich 
inzetgereed 
D1-K1-W3: Maakt en houdt zijn 
uitrusting/materiaal inzetgereed 
D1-K1-W4: Draagt bij aan de 
beveiliging van de veilige plaats 
D1-K1-W5: Treedt op bij incidenten 
en calamiteiten  
D1-K1-W6: Evalueert zijn optreden 

11-12 3 uren School / BPV Cijfer 

J7K0111D1K2P1 Veiligheid en 
vakmanschap 
niveau 3 
(720sbu) 

Praktijkexa
men 

D1-K2: Geeft leiding D1-K2-W1: Ontwikkelt een plan voor 
een teamopdracht en geeft dit uit  
D1-K2-W2: Stuurt het team aan  
D1-K2-W3: Evalueert de uitvoering 
van het plan met het team 

11-12 3 uren School / BPV Cijfer 

J7K0111D1K3P1 Veiligheid en 
vakmanschap 
niveau 3 
(720sbu) 

Praktijkexa
men 

D1-K3: Werkt zijn team op D1-K3-W1: Bereidt instructie, 
training en begeleidingsgesprekken 
voor  
D1-K3-W2: Geeft instructie en 
training aan team 
D1-K3-W3: Begeleidt het team en 
teamleden  
D1-K3-W4: Voert 
begeleidingsgesprekken  
D1-K3-W5: Toetst en evalueert de 
resultaten 

11-12 3 uren School / BPV Cijfer 
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1.3 Generieke examenonderdelen  
 

Nederlands    
Code Examenvorm Vaardigheid Taaltaken Niveau Periode 

afname 
Duur examen Plaats 

afname 
Resultaat + 
weging 
(1 decimaal) 

Eindresultaat 
(geheel cijfer) 

CE digitaal Centraal 
examen: 
Lezen en 
Luisteren 

zakelijke en 
informatieve 
teksten en  
instructies 

2F tweede helft 
van de 
opleiding 

90 minuten school     
1x = 50 %        
          

 
 
 
 
        
 
        EIND 

NEDIE2FGES mondeling 
 
 

Gesprekken 
voeren 

actief deelnemen 
aan een gesprek 

2F Gedurende 
de opleiding 

min. 5 – max. 
12 minuten 

school 
 

cijfer 
  1x  

 
 
 1x =  
50 % NEDIE2FSPR mondeling 

 
Spreken monoloog/ 

presentatie 
2F Gedurende 

de opleiding 
5 – 10 
minuten 

school 
 

cijfer 
  1x 

NEDIE2FSCH digitaal of 
schriftelijk 
 

Schrijven correspondentie  
en langere tekst 
 

2F 
 
 

Gedurende 
de opleiding  

60 minuten 
 

school 
 

 
cijfer 
  1x 

 
 

 
 

Rekenen 
Code Examenvorm Vaardigheid Niveau Periode afname Duur examen Plaats afname Eindresultaat 

 
 

REK_2F 
 

Centraal examen 
(digitaal) 

 

Getallen 
Verhoudingen 
Meten en Meetkunde 
Verbanden 

 
2F 

 
2de helft van de 

opleiding 

 
90 minuten 

 
School 

 
EIND_REK 
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2. Beslisregels voor het diploma 
2.1 Specifieke examenonderdelen (wettelijke eis: elk examenonderdeel (kerntaak) moet met een voldoende zijn afgesloten) 
 

Kerntaak 1 (B1-K1) 
Code Resultaat Weging/beslisregel Eindresultaat 
J725191B1K1T1 onvoldoende/voldoende/goed 1 Minimaal 2x V voor voldoende 

Minimaal 2x G voor goed J725191B1K1P1 onvoldoende/voldoende/goed 1 
 

Kerntaak 2 (B1-K2) 
Code Resultaat Weging/beslisregel Eindresultaat 
J725191B1K2P1 onvoldoende/voldoende/goed 1 voldoende/goed 

  
Kerntaak 3 (P2-K1) 
Code Resultaat Weging/beslisregel Eindresultaat 
J725191P2K1P1 onvoldoende/voldoende/goed 1 voldoende/goed 

 

 
 

  

 
Engels specifiek 
Code Resultaat Weging/beslisregel Eindresultaat 

 
E_LU_25191 Cijfer 1 >=5,5 

 
 

E_LE_25191 Cijfer 1 
E_GE_25191 Cijfer 1 
E_SP_25191 Cijfer 1 
E_SC_25191 Cijfer 1 
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2.2 Keuzedelen 
Voor het schooljaar 2017-2018 geldt als eis dat de keuzedelen geëxamineerd moeten worden. Het resultaat is niet van invloed op het wel of niet slagen. 
Vooralsnog is vanaf 2018-2019 het resultaat uit de keuzedelen onderdeel van de zak-slaagregeling. 
 
 

Keuzedelen, Configuratie 1, KD_CF_1_25191, 720 SBU 
Code Resultaat Weging/beslisregel Eindresultaat 
J7K0071D1K1P1 Cijfer  1 Cijfer 
J7K0072D1K1P1 Cijfer  1 Cijfer 

 

Keuzedelen, Configuratie 2, KD_CF_2_25191, 720 SBU 
Code Resultaat Weging/beslisregel Eindresultaat 
J7K0059D1K1P1 Cijfer 1 Cijfer 

J7K0022D1Z1P1 Cijfer 1 Cijfer 
J7K0072D1K1P1 Cijfer 1 Cijfer 

 

Keuzedelen, Configuratie 3, KD_CF_3_25191, 720 SBU 
Code Resultaat Weging/beslisregel Eindresultaat 
J7K0111D1K1P1 Cijfer  1 Cijfer 
J7K0111D1K2P1 Cijfer  1 Cijfer 
J7K0111D1K3P1 Cijfer  1 Cijfer 
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2.3 Generieke examenonderdelen 
Voor Nederlands, rekenen en Engels geldt een zak/slaagregeling. Deze regeling is gebaseerd op landelijke wettelijke regels. 
Voor deze opleiding geldt: 

                
                Niveau 3 

Schema uitslagregel generieke examens   Niveau 3  
Start opleiding Examenjaar / jaar diplomering Uitslagregel 
2017 en verder Vanaf 2017 -2018 Afgerond eindcijfer Nederlands 2F moet minimaal een 5 zijn.  

Het Centraal examen rekenen 2F telt niet mee voor diplomering: verplichte deelname aan Centraal examen   
 

LET WEL: de uitslagregels van de generieke examenonderdelen kunnen gedurende de opleiding wijzigen bij besluit van wettelijke regelgeving  
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2.4 Examenonderdeel overstijgende regels 
1. Voor Loopbaan en Burgerschap geldt een inspanningsverplichting, en moet zijn afgesloten met ‘Voldaan’  De examencommissie dient na te gaan of aan de 

inspanningsverplichting is voldaan.  
 
De kwalificatie-eisen voor loopbaan, burgerschap zijn te vinden op de site http://wetten.overheid.nl/BWBR0027963/2016-02-17#Bijlage1  

Loopbaan en Burgerschap 
Code Dimensies Bewijsstuk Periode afname Plaats afname Resultaat 
J725191LB1 Loopbaan Certificaat digitale toets Leerjaar 2 School Voldaan 

 
J725191LB2 De politiek-juridische dimensie Certificaat digitale toets Leerjaar 1 School Voldaan 

 
J725191LB3 De economische dimensie Certificaat digitale toets Leerjaar 1 en 2 School Voldaan 

 
J725191LB4 De sociaal-maatschappelijke 

dimensie 
Certificaat digitale toets Leerjaar 1 School Voldaan 

 
J725191LB5 Dimensie vitaal burgerschap BOL: Sportclinics en Certificaat digitale toets, 

BBL: portfolio 
Leerjaar 1 en 2 School Voldaan 

 
 
 

2. De BeroepsPraktijkVorming (BPV) moet met een voldoende zijn afgesloten.  
Let wel: niet te verwarren met ‘examineren in de BPV’; examens die worden afgenomen in de BPV.  
 

BPV voor BOL 
BPV-
onderdeel 

Beschrijving van het BPV-onderdeel Periode Duur Manier van beoordelen Resultaat 

J725191BPV1 BPV 2e leerjaar Semester 3 20 weken BPV beoordelingsinstrument voldoende 
J725191BPV2 BPV 3e leerjaar Semester 6 20 weken BPV beoordelingsinstrument voldoende 

 
BPV voor BBL 
BPV-
onderdeel 

Beschrijving van het BPV-onderdeel Periode Duur Manier van beoordelen Resultaat 

J725191BPV1 BPV 1e t/m 3e-jaar Semester 1 t/m 6 80% van de opleiding BPV beoordelingsinstrument voldoende 
 

 

http://wetten.overheid.nl/BWBR0027963/2016-02-17#Bijlage1%20

